DELIBERATION N°2023 020 : Reglement intérieur périscolaire

Réglement intérieur Services périscolaires
Introduction

Le SIVS Terre de Légendes propose aux familles dont les enfants fréquentent les classes du regroupement,
de profiter de services de garde, selon leurs besoins, afin de faciliter 'organisation de celles-ci.

Les services périscolaires ne sont pas obligatoires et pour permettre leur bon déroulement (conformité,
sécurité et bien-étre des enfants), I'inscription des bénéficiaires est soumise a certaines régles ici énumérées.

Horaires et jours d’ouverture

Horaires les I_undls, mardl_s, Horaire début Horaire fin Facturation
Jeudis et vendredis
Accueil du matin 7h30 8h30 Au quart d’heure
Accueil du midi 11h45 13h45 Au forfait
Accueil du soir] 16h30 18h30 Au quart d’heure

Les services périscolaires du SIVS Terre de Légendes fonctionnent au sein de I'école intercommunale
et sont ouverts aux enfants scolarisés dans les classes de I'établissement. Lesenfants domiciliés dans les
communes membres du syndicat sont prioritaires dans les classes et dans les services périscolaires.

Toute demande pour un(e) enfant scolarisé(e) a I'extérieur (classe ULIS par exemple) devra étre étudiée en
conseil ; I'enfant devra justifier a minima d’'un domicile dans une des communesdu regroupement scolaire et
les parents devront rédiger une demande écrite afin d’étre étudiée.

Les services périscolaires fonctionnent les jours scolaires, soit : les lundis, les mardis, les jeudiset les
vendredis, selon le calendrier officiel. Comme il s’agit de services d’aide a I'organisation des familles pour se
rendre en classe, les jours d’école qui seraient chdmés (jours fériés, pont...) justifient la fermeture des
services périscolaires également.

En cas de doute sur le calendrier scolaire, les familles peuvent se renseigner a tout moment en consultant le
calendrier officiel sur https://www.education.gouv.fr/ ou méme https://www.service-public.fr/

Les horaires indiquent les plages d’ouverture des services.

A l'accueil du matin, 'enfant arrive librement a partir de 7h30, jusqu’a 8h15 (le portail ouvre a8h20).

A I'accueil du midi, I'enfant est pris en charge sur les deux heures pleines.

A l'accueil du soir, I'enfant peut quitter I'établissement avec son responsable a partir de 16h45,a I'horaire
qui lui convient et ce jusqu’a 18h30.

Il n'est pas possible de dissocier la partie « prise en charge » et la partie « repas » le midi. lls’agit d’'un
forfait qui englobe I'ensemble de la prestation.

Les externes ne rentrent a I'école qu’a 13h35, il n'est pas possible de rejoindre les effectifspériscolaire
avant.

Aprés 18h30, heure de fermeture de I'établissement, 3 retards répétés (au-dela de 10min aprésl'horaire de
fermeture) conduiront a une pénalité de 10 euros par enfant. Les retards suivants ce pallier de 3 seront aussi
pénalisés, a la méme hauteur.

Effectifs et déroulement des services de cantine

Les services périscolaires du SIVS Terre de Légendes sont soumis a la réeglementation en vigueur (code de
I'action sociale et des familles) et déclarés auprés du Service départemental ala jeunesse, a 'engagement et
aux sports (SDJES), qui fixe la capacité maximale d’accueil selon les espaces disponibles, le nombre
d’agents diplomés et non dipldmés, mais aussi selon I'avis des services de PMI qui vérifient la compatibilité



des locaux et du mobilier avec les besoins des plus jeunes enfants.

Ainsi, pour 'année scolaire 2023/2024, la capacité d’accueil maximale est de 105 mineurs, un plafond
qui ne pourra en aucun cas étre négocié.

La demande d’inscription étant trés élevée sur le temps méridien, il est nécessaire de fonctionner en trois
services, ce qui permet une meilleure gestion de groupe, du temps et de limiter le bruit :

1€l service : les classes des maitresses Mathilde et Séverine (PS, MS, GS)
2€Me gervice : les classes des maitresses Valérie L (CP-CE1) et Valérie J (CE1-CE2)
3eMe service : les classes des maitresses Christine (CE2-CM1) et Judith (CM1-CM2)

Les enfants des 18T et 26Me services sont a table au méme moment dans deux espaces différents : de 11h50
a 12h35 puis, les enfants profitent d’'une récréation jusqu’a I’heure de classe.

Les enfants du 38Me service sont d’abord conduits en récréation puis passent a table a 12h40a la suite du
2€eme gervice.

Quel que soit le service, si la météo ne permet pas de s’aérer, les enfants profitent d’'une récréation et/ou
temps calme en intérieur (salle de motricité).

Le prestataire

Le marché est attribué a la cuisine centrale Estredia (société Compass Group France)jusqu’au 2 janvier
2024. Le contrat d’engagement est reconductible jusqu’a deux ans soit jusqu’au 2 janvier 2026 inclus.

Les familles qui le souhaitent peuvent suivre I'actualité de la société sur le site https://www.compass-group.fr/
mais aussi consulter les menus du mois sur le site internet de [I'école
https://terredelegendes88130.toutemonecole.com/ rubrique « périscolaire » puis « la cantine, le menu ».

Modalités d’inscription, annulation, changement de derniére minute...

Pour le bon fonctionnement du service et la sécurité des enfants, il est obligatoire d’anticiper leur présence
dans les services.

Pour ce faire, les familles qui ont besoin du service doivent impérativement renseigner :

une fiche d’inscription par foyer

une fiche sanitaire par enfant

avant le 15 aolt précédent le début d’année scolaire en septembre. Ce, méme si 'agenda de réservation
n’est pas encore connu ni certain pour le jour de la rentrée, les parents doivent signaler leur intention d’inscrire
leurs enfants.

Les réservations de places se feront toujours dans l'ordre d’arrivée des dossiers complets. Toute
demande d’inscription regue aprés le 15 aodt prend le risque d’essuyer un refus, faute deplace. Il revient aux
familles de respecter les délais, qui sont les mémes pour tous.

Les services ne pourront étre tenus responsables d’'une situation qui deviendrait problématique pour la
famille, a plus forte raison que des rappels réguliers sont assurés pour rappeler les échéances.

Plannings réguliers toute I’année ou sur une période donnée : a indiquer tréslisiblement sur la fiche
d’inscription, qui vaut contractualisation.

Plannings changeants ou imprévu de derniére minute : aprés avoir rendu la fiche d’inscription, merci
d’envoyer vos réservations par e-mail a I'adresse tdlperiscolaire@gmail.com ou par sms au 06 37 38 67 03
toujours le plus tot possible. Toutes les demandes traitées regoivent une réponse de notre part. Si aucune
réponse aJ+1 vérifiez bien votre boite d’envoi.

Dans tous les cas, compte-tenu du nombre d’enfants et des organisations propre a chaque famille (une
centaine), soyez le plus clair possible, avec des consignes et repéres simples (semaines paires/impaires par
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exemple).

Les enfants qui nous informent d’'un changement de planning ne suffisent pas a mettre a jour les
réservations : seuls les responsables ont autorité pour le faire et toujours par écrit. Un enfant peut se tromper
d’une part, et d’autre part, nous rappelons que ce n’est pas son réle.

Les changements de plannings sur les créneaux du matin et/ou du soir n’ont aucun impact sur la facturation.
En revanche, puisque le syndicat commande et paye les repas en avance, annuler ou s’absenter sur un midi,
peut étre facturé :

Une absence pour raisons médicales se justifie en présentant un certificat du médecin, ou a défaut,
I'ordonnance du jour, dés son retour, par voie dématérialisée (mail) ou papier.

Une absence/annulation pour tout autre motif s’annule sans frais jusqu’au :
vendredi avant 9h pour le lundi,

lundi avant 9h pour le mardi,

mardi avant 9h pour le jeudi (nous sommes fermés le mercredi donc pas de traitement),
jeudi avant 9h pour le vendredi.

Au-dela de ces délais et sans justificatif médical, le forfait est d et donc facturé.
La réponse des agents vous confirme que nous avons pris en compte votre demande d’annulation.

Pour réserver une place a la cantine, ces mémes délais s’appliquent :

vendredi avant 9h pour le lundi,

lundi avant 9h pour le mardi,

mardi avant 9h pour le jeudi (nous sommes fermés le mercredi donc pas de traitement),
jeudi avant 9h pour le vendredi.

Les agents du service traitent les demandes dans I'ordre ou elles arrivent, vérifient les places disponibles et
vous confirment ou non la réservation.

Tout « forcing » (imposer I'enfant dans le service sans réservation validée) est pénalisé de 10 euros par
enfant, en plus du forfait repas du midi. Ce colt se veut dissuasif pour éviter les abus.

En cas de gréve du personnel (enseignantes, agents territoriaux), les repas des enfantsabsents ne sont pas
facturés et le « service minimum » sera assuré en fonction des possibilitésen interne (la loi interdit le
remplacement d’agents grévistes). Nous communiquerons autant et aussi vite que possible dans cette
situation afin que chacun s’organise au mieux.

Toute réinscription en septembre nécessite d’étre a jour dans ses paiements de I'année passée.
Parents séparés, alternance, tierce personne...

Dans les situations de parents séparés, nous vous remercions de renseigner une fiche d’inscription par
responsable, de sorte de bien dissocier les adresses de facturation, les joursde garde et habitudes de
fréquentation pour chacun.

En cas de séparation en cours d’année, les changements administratifs auront lieu a partir du mois qui suit
l'information (vous nous informez par exemple le 8 février, la nouvelle facturation sera opérationnelle a partir

du 1€ mars).

Toute alternance qu’elle soit consensuelle ou par jugement, doit étre notifi€e par écrit aux services
périscolaires afin d’éviter tout malentendu, maladresse, ou erreur au moment de la remise de I'enfant. Il en
va de sa sécurité : physique bien-sir mais aussi morale ; nous devons étre capables de répondre a ses
questions, dont la plus fréquente : « qui vient me chercher ce soir ? ». Laisser I'enfant dans le doute n’est
pas acceptable, quel que soit son age.

En dehors des parents/responsables/tuteurs, les personnes pouvant récupérer I'enfantdoivent :
Etre identifiés par les responsables (les familles signalent les noms et prénoms par

écrit)

Etre majeur(e)



Etre capable de justifier son identité (avoir sur soi la carte d’identité si besoin)

Les agents refuseront de remettre I'enfant a une personne qui se présenterait de maniéreinopinée, et
ce, sans qu’aucun reproche ne leur soit adressé.

Paiement du service

La facturation des services périscolaires est établie mensuellement en fonction de I'état de présence. Les
agents en charge de I'accueil des enfants relévent le matin les heures d’arrivée, pointent les présences le
midi et notent le soir les heures de départ.

Seul le registre de présences de I'établissement fait foi. Il est inutile de comparer les minutesde
I'établissement avec les montres des uns et des autres. Les facturations des matins et soirs se font au quart
d’heure, le créneau le plus avantageux pour les familles, au plus proche de la consommation réelle.

Un avis des sommes a payer regroupant les prestations du matin, du midi et du soir estadresseé au
responsable désigné dans la fiche d’inscription, dans le mois suivant celui de la facturation.

Le réglement de cet avis des sommes a payer peut s’effectuer au choix :

Par prélévement automatique : pour adhérer a ce mode de paiement, vous devezfournir au SIVS Terre de
Légendes un RIB accompagné de d’'une autorisation deprélévement complété.

Par paiement en ligne, sur le portail www.payfip.gouv.fr, en saisissant les informations de facturation
présentes sur I'avis des sommes a payer,

Par chéque bancaire, libellé a 'ordre du Trésor Public, accompagné du talon de l'avis

des sommes a payer sans le coller ou I'agrafer, a adresser a la Trésorerie de Mirecourt

— 5, rue Laberté et Magnié — 88500 MIRECOURT,

En carte bancaire, directement au guichet de la trésorerie de Mirecourt.

Par le moyen de votre choix en bureau de tabac agréé, avec le scan-code présent sur lafacture.

Attention, pour les services périscolaires, les CESU, Chéques Vacances, Aides aux Temps Libres ne peuvent
étre soustraits du montant dd.

En revanche, pour les employeurs, CE, communes, MSA, nous pouvons éditer des attestationsde présence
sur demande ou remplir les cerfa qui permettront a certains organismes de prendre en charge une partie
des frais de garde. Il revient a la famille de se renseigner,chacune en ce qui la concerne.

Les tarifs en vigueur sont consultables en ligne sur le site internet de I'école et en annexe du reglement.
Menus et régimes alimentaires particuliers

Les menus sont publiés sur le site internet de I'école tous les mois.

Il revient aux familles d’informer le service des troubles de santé des enfants, quels qu’ilssoient. En ce
sens, le SIVS Terre de Légendes ne sera pas tenu responsable en cas de probleme da a un régime particulier
non signalé.

Toute denrée mettant en danger la santé de I'enfant doit étre signalée par un médecin.

La validation d’'un PAI (avec diagnostic éclairé et conduite a tenir en cas de crise, mais aussi traitement
adéquat prescrit par le médecin) peut parfois donner lieu a un régime spécifique en cantine, les convictions
religieuses aussi.

Si le régime spécifique préconise de ne pas consommer ce qui est servi au groupe mais des menus adaptés
aux besoins de I'enfant, alors le parent se charge de fournir I'entiéreté du repasqu’il aura pris soin de
composer selon les préconisations médicales, de sorte a ne prendre aucun risque. Cette situation donne lieu
a une révision du tarif forfaitaire.

Pour les évictions a caractére religieux, si un menu de substitution existe, il n’y a pas lieu de revoir le tarif du
midi, 'enfant profitant comme le reste du groupe de ses « 5 composants ».

Pour le reste, les paniers-repas « de confort », sandwichs tirés du sac, les boissons spécifiques, bonbons



et toute autre idée/envie personnelle incompatible avec la vie en collectivité se verront refusés. Les enfants
viennent a I'école avec une gourde d’eau pour la soifsur le temps de classe et de récréation. En cantine, les
enfants profitent des verres et fontainea eau disponibles.

Traitements médicamenteux, maladie

Les enfants malades restent a la maison le temps indiqué par le médecin.

Pour les enfants de retour qui doivent continuer a prendre un traitement (antibiotiques par exemple), nous
administrons les traitements dés lors qu’ils nous sont confiés avec I'ordonnance (dates a contréler).
Les médicaments doivent étre confiés d’adulte a adulte. Jamais au fond du cartable.

Peut-on faire ses devoirs a I'accueil périscolaire du soir ?

Les enfants qui sont accueillis en accueil périscolaire le soir aprés la classe sont d’abord conduits au godter,
jusqu’a 17h. Ensuite, ils profitent de jeux en extérieurs jusqu’a 17h30 et a partir de cet horaire, il est possible
de profiter d’'un coin au calme, sur table, pour commencer ses devoirs.

Ce temps n’est pas formalisé par I'adulte, il est a l'initiative de I'enfant.



Obligations des parents|

Renseignement des fiches d’inscription et fiches sanitaires, avec soin et dans les temps.
Communication de tout élément permettant une prise en charge sécurisée de I'enfant.

Respect de I'adulte au moment des transmissions.

Respect des horaires, des délais de prévenance.

Education des enfants a la vie de tous les jours (respect des camarades, des adultes, du matériel).

Obligations des enfants

Respecter ses camarades, le personnel de service : les moqueries, la vulgarité ou un comportement
irrespectueux ne sont pas tolérés. Méme « pour rire », il est utile de réfléchir a ce que I'on peut dire. S'’il n’est
pas responsable, alors I'enfant doit se défaire des influences négatives et (mieux) choisir ses copains.

Respecter la nourriture qui est servie : on ne peut pas « tout » aimer manger, on peut avoir des préférences,
mais I'on doit essayer, godter ; ne pas jouer avec le repas, gacher, faire tomber volontairement, manger
salement en guise d’animation a table.

Respecter le matériel mis a disposition : les lieux, couverts, tables, chaises...Toute détérioration des biens
imputable a un enfant sera a la charge des parents. Les bétises derriére la porte des toilettes par exemple,
peuvent étre trés dangereuses et viteentrainer de gros frais, que ce soit en termes d’équipement ou de remise
en état par un technicien.

Obligations du personne

Veiller au bon déroulement des services dans le respect des uns et des autres : étre disponible pour les
enfants en demande, veiller a la sécurité de tous, créer des moments de partage pour une expérience
satisfaisante de la vie en collectivité.

Avertir les familles des problématiques rencontrées lorsqu’elles sont réguliéres.

Transmettre a la collectivité les cas de manquement grave a la discipline (insolence, chahuts répétés,
insultes, non-respect des consignes ayant déja fait I'objet d’avertissements auprés des familles) qui

pénalisent les autres usagers.

S’assurer que les enfants déjeunent correctement (équilibre alimentaire et quantité).

Rappels a I'ordre oral de I'adulte a I'enfant, rappels des consignes élémentaires
Si récidives incessantes :

Avertissement a la famille, par téléphone ou écrit

Si récidive :

Rendez-vous a I'école avec la famille et I'enfant

Si récidive :

Etude de la situation en conseil de discipline puis décision :

exclusion temporaire ou définitive des services. Notification a la famille.
Sanction pour dégat matériel

Avertissement par écrit a la famille, présentation de la note de frais. Edition du titre de recettes.

Reglement intérieur voté a I'unanimité par I'assemblée délibérante, le 09/11/2023.

Visa Préfecture en date du 13/11/2023.



