
 

 

Des professionnels à l’écoute des parents et des 
professionnels ! C’est gratuit et anonyme 

  

Les parents sont de nouveau confrontés aux impacts de la crise sanitaire : déployer l’école à la 
maison peut s’avérer être une source de stress et de tension dans les relations au sein du foyer. 
Pour soutenir les parents, la Caf 93 et l’Ecole des Parents et des Educateurs s’associent pour 
déployer une ligne téléphonique dédiée. 

 Des difficultés avec les enfants ? Du mal à gérer les relations dans le couple, la famille ? 

Inter Service Parents est à l’écoute de tous les parents et des professionnels. Travailleurs sociaux, 
psychologues, conseillers conjugaux et familiaux, spécialistes de l’éducation formés à l’écoute à 
distance par l’Ecole des Parents et des Educateurs IDF, ces professionnels conseillent de manière 
gratuite, anonyme et confidentielle. 

 Vous êtes une structure/un professionnel en lien avec les familles, et en mesure d’identifier des 
situations nécessitant un soutien professionnel. N’hésitez pas à communiquer ce service, 
disponible : 

  

Lundi, mardi, jeudi et vendredi 

de 9h à 13h et 14h à 18h 

au 01 44 93 44 93 

  
Pensez à consulter les pages partenaires locales pour suivre l’actualité de votre Caf au lien 

suivant https://www.caf.fr/partenaires/caf-de-la-seine-saint-denis/partenaires-locaux 
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