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FICHE MEDICALE ET COMMANDE

DES REPAS SCOLAIRES

1/ inscription a la plateforme

Prérequis
* Numéro de registre national du parent.
* Numéro(s) de registre national du ou des enfant(s)

* Application « itsme » OU lecteur de carte d’identité électronique.

1° étape : création d’un compte parent

A. Se rendre sur |la page « Portail Parent » du « guichet citoyen » :

https://helecine.guichet-citoyen.be/portail-parent/

B. Cliquez directement sur connexion (vous pourrez créer un compte)

|

i onmme 0t ACCUEIL  DEMARCHES  PORTAILPARENT  MESDEMANDES  MES PUBLICATIONS  CONNEXION
4 | Hélécine

Pour accéder aux démarches sécurisées, veulllez vous connecter

Connexion elD ou itsme Connexion avec identifiants

AR
Connexion ‘

Connexion
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https://helecine.guichet-citoyen.be/portail-parent/

C. Choisir sa méthode de connexion et suivre les consignes afin de s’identifier.

[qcsam S'identifier a I'administration en ligne

Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Besoin d'aide?

Clé(s) numénque(s) avec I'elD ou identité numérique

) IDENTIFICATION IDENTIFICATION
"~ avecun lecteur de cartes elD ﬁ via itsme

Créez votre compte itsme

Clé(s) numénque(s) avec code de sécurité et nom d'utilisateur + mot de passe

IDENTIFICATION IDENTIFICATION
avec un code de sécurité envoyé par e- @ avec un code de sécurité via une
mail application mobile

D. Une fois connecté, vous arrivez sur la page « Portail Parent ».

Cliguez maintenant sur « M’inscrire dans le Portail Parent »

| Commune de

\ " ACCUEL  DEMARcHEs | PORTAILPARENT  Mmespemanes  mespusLications [
0 | Hélécine

Chers parents, Menu du mois de septembre

Dés cette rentrée scolaire, vous devrez encoder les commandes repas de vos enfants pour tout le

mois sur ce portail aprés avoir procédé a l'inscription compléte. M " | . |
Mode d'emploi - Inscription aux repas scolaires

Repas maternel : 4.00€  Repas primaire : 4.50 €

La désinscription aux repas est possible la veille avant 10h00. Toute commande non-annulée dans les

1 Demandes en cours
délais ne fera pas I'objet d'un remboursement.

Il n'y a aucune demande en cours de traitement.
Bienvenue dans le Portail Parent

Vous n'étes pas encore enregistré dans notre base de données. Veuillez compléter votre inscription.

Miinscrire dans le Portail Parent ‘
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E. Remplir le formulaire d’informations vous concernant.

| Commune de

[ 4 ACCUEIL  DEMARCHES  PORTAILPARENT  MESDEMANDES  MES PUBLICATIONS _.,
Hélécine

1 jedision M'enregistrer en tant que parent

En m'enregistrant en tant que parent, jaccepte que mes informations personnelles soient utilisées
dans le cadre du traitement qui découle de I'usage du Portail Parent, c'est-a-dire l'inscription des
enfants aux activités extra-scolaires, aux repas scolaires et a l'accueil temps libre.

Numéro de registre national *

Le numero de registre national ne peut étre modifié. Merci de cliquer sur valider pour passer  la suite.

Numeéro de téléphone *

Ce numero de teléphone sera ajoute & votre profil

Valider Abandonner

2° étape : Enregistrer un ou des enfants(s)

F. Cliquer sur le bouton ““ Enregistrer un enfant ”’

\ ‘K Commune de

Y Accuel.  DEMARcHEs | PORTAILPARENT  MespemanDes  MespusLications [ -
4 | Hélécine

Chers parents, Menu du molis de septembre

Dés cette rentrée scolaire, vous devrez encoder les commandes repas de vos enfants pour tout le
mois sur ce portail aprés avoir procédé a l'inscription compléte.
Mode d'emploi - Inscription aux repas scolaires

Repas maternel :4.00€  Repas primaire : 4.50 €

La désinscription aux repas est possible la veille avant 10h00. Toute commande non-annulée dans les

. Demandes en cours
délais ne fera pas I'objet d'un remboursement.

Il n'y a aucune demande en cours de traitement.
Bienvenue dans le Portail Parent

Enregistrer un enfant ‘
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G. Remplir le nouveau formulaire (bien encoder le numéro national)

:’Zl’z“"_“’“ accueit  Démarches  PORTAILPARENT  MesDemanoes  Mmespustications [
cine

Enregistrer un enfant

valication Signalétique de votre enfant

Prénom de I'enfant * Nom de I'enfant *
Date de naissance *
== =)
Mon enfant posséde un numeéro de registre national belge ou bis. *
Si votre enfant a la nationalité beige, son numeéro de registre national se trouve sur sa carte d'identite,

sa carte de mutuelle ou sur son acte de naissance.
D Oui O Non

Implantation scolaire *
=] v

Année scolaire *

0 accueil

1ere marernalle

H. Inscription terminée. Cliquez sur « Retourner sur le Portail Parent ».

\ :zl";“'{e °  Accue  pémarches  poRTAILPARENT  mespemanpes  mespustications ([N
cine

Enregistrer un enfant
Le formulaire a été enregistré le 23/08/2024 09:53 avec le numéro 210-8.

Résumé (afficher le détail de la demande)
Historique

° Enregistrement de I'enfant

° Votre enfant est bien enregistré

Paged'accueil  Enregister un autre enfant

Retourner sur le portall parent ‘

111 Si vous avez plusieurs enfants, répéter les étapes !!!
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3° étape : compléter la/les fiche(s) signalétique(s)

Si le bouton « Fiche santé » est rouge, cela signifie qu’elle n’a pas encore été entierement complétée.

Veillez a suivre toutes les étapes et a ne pas oublier de valider le formulaire a la fin.

Veuillez veiller 3 maintenir cette fiche santé a jour et informer la Direction ou I'enseighant(e) de toute

modification importante concernant la santé ou la sécurité de votre enfant

WIULIE U S IPIOL = 13U IPUUTE SUA §EpEs SLUlal es

Repas maternel:4.00€  Repas primaire : 4.50 €

La désinscription aux repas est possible la veille avant 10h00. Toute commande non-annulée dans les
délais ne fera pas I'objet d'un remboursement.

Il n'y a aucune demande en cours de traitement.

RESERVATION DES REPAS CHAUDS DE JUIN 2025 - DU

06/05/25 AU 19/05/25

Si, entre-temps, une excursion est prévue, le montant payé pour le repas chaud de ce jour-la
sera automatiguement reversé sur votre portefeuille électronique et pourra étre utilisé lors

des prochaines réservations

Attention, la semaine du 23 au 27 juin : CEB pour les P6

Bienvenue dans le Portail Parent

T

Désinscription

@ Repas (L

scolaires N
kg

.o Désinscription 5

Repas (V/

) v &

scolaires

Wi Commune de ACCUEIL
0 | Hélécine

Code de suivi

1 Informations générales

2 verification

J/  Fiche santé

Fiche santé

3 Allergies

4 Maladies

5  Autres informations

6 Médecin traitant

7 Personnes de contact

8  Autorisations

9  validation

—

DEMARCHES PORTAIL PARENT MES DEMANDES MES PUBLICATIONS <4

Fiche sante

Vous encodez |a fiche santé dcu———.

Groupe sanguin *

A+ v

L'enfant a-t-il été vacciné contre le tétanos ? *

Non renseigné Non @ Oui
Date du premier vaccin contre le Date du dernier vaccin contre le tétanos
tétanos
23/06/2018 m]
25/05/2015 m]

Votre enfant a-t-il subit une opération récement ? *

@ Nonrenseigné O Non © Oui

Votre enfant sait-il nager ? *

O Nonrenseigné O Non @ Oui

Demandes en cours

Portail agent
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4° étape : inscription repas chauds

Si vous souhaitez que votre ou vos enfants prennent le repas chaud, vous devez remplir ce formulaire chaque mois
pour chacun d’eux.

Rl commune de ACCUBIL  DEMARCHES | PORTAILPARENT |  MSDEMANDES  MES PUBLICATIONS _
0 | Hélécine
Chers parents.

D5 cote rentrae scolare, vo

SUr O POrtall 3pres avo

Repas maternel : 400¢€ Repas primaire 1 450 ¢

oute commande non-annulee dans les

Benvenue dans le Portall Parent
I

Wit Qoo
=

BT @ o

Entegistrer un enfans

Sur la page suivante, sélectionnez les jours du mois auxquels vous inscrivez votre enfant au repas chaud, puis
procédez au paiement en cliquant sur « Régler mon panier ».

Vous recevrez un e-mail de confirmation récapitulant les jours sélectionnés.

La réservation ne sera effective qu’apres le reglement du panier.

Renseignement :

Pour toute question ou tout probleme concernant le portail parent de I'Eguichet, veuillez contacter
Vanderbruggen Vicky au 019 54 98 12 ou par e-mail a 'adresse : ens@helecine.be.
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